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Két qua trién khai thue hién Nghi quyet 09-NQ/TU ngay 05/2/2022
cua Ban thwong vu Tinh uy vé Chuyen d6i s6 toan dién tinh Quang Ninh dén
nim 2025, dinh hwéng dén nim 2030
(Thang 11/2022)

Thyc hién K¢é hoach sb 121/ KH-UBND ngay 23/3/2022 cia UBND Thanh phd
Ha Long vé thuc hién Chuyén doi so toan dién thanh phé Ha Long dén nim 2025,
dinh hudéng dén nam 2030 (Nghi quyét 09); UBND xa Dan Chu bao céo két qua trién
khai thuc hién Nghi quyét 09 trén dia ban xa thang 11/2022 cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO THUC HIEN

1. Cong tac chi dao trién khai thuc hién

UBND x& Dan Chu d3 ban hanh cac vin ban chi dao cu thé: (1) Ké hoach sé
176/KH- UBND ngay 25/3/2022 vé Thuyc hién chuyén d6i s6 toan dién dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030; (2) Quyét dinh s6 193/QB-TCT vé viéc thanh lap
t6 gilp viéc trién khai B¢ an phat trién ung dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac
thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén
nam 2030 xi Dan Chii; (3) Quyét dinh s6 205/QD-UBND ngay 20/4/2022 vé viéc
thanh 1ap t6 cong tac trién khai D& an phat trién tng dung dir liéu dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu Chuyén d6i sd quéc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nam 2030 tai cong ddng: (4) Quyet dinh s 206/Qb-UBND ngay
20/4/2022 vé viéc thanh 1ap té cong tac trién khai Dé an phat trlen ung dung dir
licu dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qUOc gia giai
doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 tai cong dong; (5) Ké hoach s6 305/KH-
UBND ngay 22/5/2022 vé viéc thanh Iap to cong nghé So cong dong trén dia ban
xa; (6) Quyet dinh s6 251/Qb-UBND ngay 22/5/2022 vé viéc thanh 1ap to cong
nghé s cong dong thon 2, xa Dan Chu; (7) Quyét dinh s 252/QD-UBND ngay
22/5/12022 ve viéc thanh lap to cong nghé s6 cong dong thdn 1, xa Dan Chu; (8)
Quyet dinh s6 ngay 08/8/2022 ve viéc sap nhap T6 cong tac trién khai Dé 4n 06
vao T6 cong nghé sd cong dong cua 02 Thon trén dia ban xd Dan Chu. Ngoal ra
Cap iy Pang va chinh quyén dia phuong con trién khai cac hat dong tai cong dong
gan véi viéc tng dung cong nghé sé dén tan cac ho dan.

2. Cong tac pho bién, quan triét, tuyén truyen

X& da trién khai c6ng tac tuyén truyén chuyén ddi s6 gan véi cong tac cai
cach hanh chinh, tng dung cong nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién tir,
tmg dung chit ky s, ap dung hé thong quan 1y chit luong ISO 9001 : 2015, nang
cao chat lugng d6i ngii can bo cong chuc ...Cong tac tuyén truyen da gop phan
nang cao nhan thirc cua nhan dan vé muc dlch y nghia, sy can thiét cta chuyén doi
s6; nang cao hiéu qua cong viéc va nang cao chit luong phuc vu hanh chinh cong
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ctia doi ngii can bd cong chirc Xa, mang dén su hai long cho cac td chtrc, c4 nhan
lién hé cong tac.

II. KET QUA THUC HIEN

1. Viéc ban hanh cac van ban chi dao, t6 chirc trién khai thuwe hién

Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap to giup viéc trién khai dé an phat trlen ing
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén dbi s0 quoc
gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim 2030; Quyét dinh thanh 1ap 02 t6 cong
nghé s6 cong dong trén dia ban xa. Ngay 08/8/2022, UBND xa ban hanh Quyet
dinh viéc sap nhap T6 cong tac trién khai D& 4n 06 vao To cong nghé s cong dong
cua 02 Thon trén dia ban xa.

2. Mot s6 két qua cu thé
2.1. Vé chinh quyén di¢n tii:

Vigc ing dung phan mém mot cira dién tu cua doi ngii can b , cong chuc lam
viée tai by phan tiép nhan va tra két qua cap xa trong giai quyét thu tuc hanh chinh;
viéc s6 hoa ho so: Poi ngii CBCC sir dung phan mém thong thao trong tiép nhan
hd so va tra két qua hién dai. Duy tri va day manh ing dung cong nghé thong tin
trong hoat dong giai quyét cong viéc cua CBCC. Trlen khai thuc hién chir ky 5O
trén phan meém quan ly van ban; thuc hién t6t viéc tiép nhan ho so va tra két qua
trong giai quyét tha tuc hanh chinh tai mot cira hién dai, dam bao dap mg yeu cau
tiép nhan, xtr 1y, theo ddi va kiém soat quy trinh giai quyét cac thi tuc hanh chinh
trén mo1 trrong mang.

Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cu thé ddi voi timg linh vuc (tir ngay
01/01/2022 dén 11/9/2022).Tong s6 hd so TTHC duogc sé hoa va ky sb: 104 hd so;
trong d6 ho so tra dang va trudc han 104/104 = 100%.

2.2. Vé kinh té sé:

Tuyén truyén cac hd kinh doanh, cac doanh nghiép trén dia ban X3 trién khai
hoa don dién tir. UBND x4 di trién khai bién lai dién tir trong viéc thu phi 1¢ phi tai
B phan tiép nhan va tra két qua hién dai.

Xé da ap dung cac quy trinh giai quyet cong viéc theo tiéu chuan TCVN
9001:2015 tai don vi; tiép tuc duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.Cac quy trinh xay dyng va ap dung duoc gian véi
cong viéc cu thé, phan 10 trach nhiém cua tirng ca nhan lién quan. Tur do6, qua trinh
giai quyét cong viée va cac qua trinh duge xac dinh trong HTQLCL duoc dam bao
dung trinh tu, thu tuc cac budc, thoi gian giai quyét va két qua thuc hién.

2.3. Vé xii hji so:

- Duy tri hoat dong cua fanpage “Ty tin 1a cong dan xa Dan Chu” va cép
nhat cac tin bai trén Cong thong tin di¢n tir thanh phan cua Xa. Thang 11/2022 c6
05 tin bai tuyén truyén trén cong thong tin dién tir xa va thanh pho.

- Trién khai chuyen ddi sd trén moi linh vuc cua doi song nhu:

+Y té: Tram y té x4 da cap nhat hd so stc khoe toan dan.
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+ An ninh trat tu: tié::p tuc huéng dan nguoi dan thuc hién cac dich vu cong
trén cong dich vu cdng quoc gia tai dia chi http://www.dichvucong.gov.vn, cai dat
ung dung Ha Long Smart, Pinh danh dién tr quoc gia (VNEID)...

3. Tién d@d thuc hién cac dich vu cong thiét yéu theo phu luc Pé an 06

- Ding ky thwong trd: HO so ding ky: Tiép nhan 02Dang ky thuong trd lan
dau qua cong DVC, da tra ket qua 02 ho so.

- Piing ky tam tra: Trong thang khong c6 hd so ding ky

- Khai b&o tgm ving: Trong thang khong c6 ho so dang ky

- Théng bdo luu trii: Trong thang khong c6 ho so dang ky

- Diing ky khai sinh: Tiép nhan 02 ho so, da tra két qua 02 ho so.
- Ding ky khai tir - Trong thang khong c6 hd so dang ky.

- Ping ky két hon:Trong thang khong c6 ho so dang ky..

-Lién thong diang ky khai sinh ding ky thuong trii - cap thé bio hiem y té
cho #ré dwoi 6 tuoi:Ticp nhan 02 ho so, da tra két qua 02 ho so.

- Lién thong ding ky khai tir - Xoa dang ky thuong trii — trg cdp mai ting
phi:Trong thang khong c6 hd so dang ky.

ot Tal bo phan’ Tlep nhan va tra két qua hién dai cong ‘khai 120 TTHC thudc
tham quyén giai quyét cua UBND céap xa thudc 12 linh vye gdm. Viée cép nhat ISO
dién tir dugc UBND xa trién khai cap nhat ISO di¢n tir dling tién do: 120 TTHC.

+ Gido duc: Cac truong hoc trén dia ban xa tang cuong tmg dung CNTT
trong cong tac giang day; khai thac hiéu qua cac phong hoc thong minh, trién khai
hoc truc tuyén phu hgp véi tinh hinh dich bénh Covid-19...

I11. TON TAI, KHO KHAN, VUONG MAC, NGUYEN NHAN

1. Ton tai, kho khin, veéng mic

- Cong dan phai sir dung may tinh hodc dién thoai thong minh mdi dang
nhdp dugc vao phan mém cua hé thong (gdy kho khan cho mot sé cong dan s
dung dién thoai logi cii khong c6 tinh nang smats phone), cling gy kho khan cho
viéc dinh kém hinh anh tai liéu, ho so lién quan dén viéc giai quyét thu tuc.

- Hé thong co sg Va}t chét, thiét bi cung cap yan hanh D& 4n con han ché; Hé

thong duong truyén két noi hoat dong co luc chua 6n dinh.

2. Nguyén nhén

- Mot bd phan nguoi dan y?ln quen nép giai quy?ét thu tyc hanh chinh bﬁng‘
viéc ndp truc tiép ho so gidy. Can phai co thoi gian d€ nguoi dan hi€u rd hon ve
cac lo1 ich cua viéc st dung céac dich vu cong tryc tuyén.

- 86 cong dan khong c6 thiét bi dién tir, dién thoai thong minh van con nhiéu
(Trén 30%), mdt khac cong dan budc dau duoc cap so dinh danh dién tir cling phan
nao gay kho khan trong qua trinh st dung cac dich vy cong truc tuyén.

IV. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM VA KIEN NGHI, PE XUAT


http://www.dichvucong.gov.vn/

1. Mt s6 nhiém vu trong tim

- Tiép tuc chi dao thuc hién nghiém tac, hiéu qua, ding tién d6 cac ndi dung,
nhiém vy, gop phan hoan thanh cac muc tiéu tong quat va muc tiéu cu thé ctia Nghi
quyet 09. Xac dinh myc ti€u, nhi€ém vu va phan cong rd trach nhiém cu thé, xuyén
sudt ddi voi cac ban, nganh, va cac don vi ¢6 lién quan trong qua trinh trién khai
thuc hién Nghi quyét 09; dam bao su théng nhat, phéi hop chét ché trong chi dao,
diéu hanh va t6 chtc thuc hién. Cac nhiém vu dé ra phai dam bao thiét thuc, phu
hop vai tinh hinh, diéu kién thyuc té cua dia phuong.

- Huy dong sy vao cudc ciia ca hé thong chinh tri, mat tran to qudc va cac
doan thé tir xa dén t6 dan, th()n . ddc biét 12 ngudi dimg dau cac ban, nganh, by
phan va su tham gia cua t6 chu’c doanh nghi¢p, nguoi dan la yeu t6 quyet dinh
dam bao thuc hién hiéu qua Nghi quyét 09. Thiét 1ap co ché phdi hop dé ra soat,
dbi chiéu, _cap nhat, dong b gitra dir liu ho tich da duoc dang ky va luu gitr theo
tham quyén véi dir liéu vé dan cu; cac dir liéu tiém ching, an sinh xa hoi, ngudi
thudc dién chinh sach, nguoi ¢ cong...

2. Kién nghi, dé xuat

Dé nghi cap trén tiép tuc quan tim bdi dudng dao tao nghiép vu va cong
nghé thong tin, k§ nang tic nghiép hd so qua mang cho can bd lam viéc tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua hién dai. Tap huin nang cao nghi¢p vu vé kiém soat
TTHC cho cong chuc dugc giao nhiém vy lam dau mbi kiém soat TTHC tai xA.

Trén day 1a bao cao Két qua trién khai thyc hién Nghi quyét 09-NQ/TU
ngay 05/2/2022 caa Ban thudng vu Tinh Gy vé Chuyén d6i sé toan dién tinh Quang
Ninh dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 (thang 11/2022) cia UBND x&
Dan Chu./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND thanh phé (b/céo);
_TT. Déng tiy, HDND xa (b/c4o); KTCHU TICH

- Céc ban, nganh, doan thé x4 (t/hién);
- Luu: VP.
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